
СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
«ДІЛОВЕ МОВЛЕННЯ»

Компонента освітньої програми – вибіркова (6 кредитів)

Освітньо-професійна
програма

«Англійська мова та зарубіжна література»

Спеціальність 014 Середня освіта
Галузь знань 01 Освіта/Педагогіка
Рівень вищої освіти другий (магістерський)
Мова навчання англійська
Профайл викладача (-ів) Сапожник Ірина Володимирівна – кандидат

філологічних наук, доцент кафедри англійської
мови
(https://englishdept.chnu.edu.ua/kafedra/staff/sapo
zhnyk-iryna-volodymyrivna/ )

Контактний тел. +0372584869
E-mail:

i.sapozhnyk@chnu.edu.ua
Сторінка курсу в Moodle https://moodle.chnu.edu.ua/course/view.php?id=56

22
Консультації Очні консультації: 1 год на тиждень

Онлайн-консультації: за попередньою
домовленістю

АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Протягом вивчення курсу “Ділове мовлення” у студентів формуються

уміння професійного спілкування англійською мовою в контексті їх майбутньої
педагогічної діяльності. Підготовка відбувається через розвиток мовленнєвих
навичок, опанування спеціалізованої лексики, покращення навичок письма та
розвиток навичок критичного мислення.

Мета навчальної дисципліни: формування умінь професійного
спілкування англійською мовою в контексті майбутньої педагогічної діяльності
студентів.

НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ
МОДУЛЬ 1. СТРУКТУРА ПРОМОВИ
Тема 1. The Fundamentals of Business Communication
Тема 2. Тема 2. Verbal and Nonverbal Communication in Business

Тема 3. Effective Business Writing: Emails, Reports, and Proposals
Тема 4. Cross-Cultural Communication in Global Business
МОДУЛЬ 2. ПСИХОЛОГІЧНІ ТА ФІЗІОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПУБЛІЧНОЇ
ДОПОВІДІ
Тема 5. Persuasive and Negotiation Skills in Business Communication
Тема 6. The Role of Technology in Modern Business Communication
Тема 7. Internal Communication: Managing Teams and Collaboration
Тема 8. Crisis Communication and Public Relations Strategies
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Тема 9. Ethics and Corporate Social Responsibility in Business Communication

ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ, МЕТОДИ НАВЧАННЯ І ВИКЛАДАННЯ
НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

В процесі опанування дисципліни використовуються такі методи
навчання: комунікативний метод, метод проєктів, метод обговорення, парна та
групова робота, дедуктивний метод. Технології навчання: інтерактивні додатки
(Wordwall, Mentimeter, Jamboard), подкасти (Spotify), електронні підручники та
ресурси (Youtube), навчальна платформа Moodle.

ФОРМИ І МЕТОДИ КОНТРОЛЮ
Поточний контроль:
Формами поточного контролю є усна та письмова (тестування, реферат,

опитування) відповідь студента та ін.
Підсумковий контроль: залік.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ
Загальна кількість балів, яку студент може отримати у процесі вивчення

дисципліни протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів студент
набирає за поточні види контролю i 40 балів під час підсумкового виду
контролю (залік).

Кількість балів за кожну тему виводиться iз суми поточних видів
контролю (за виступи на практичних заняттях, виконання тестових завдань,
підготовку проектів). Кількість балів за модуль дорівнює cyмi балів, отриманих
за теми даного модуля. Максимальна кількість балів складає: за 1 модуль – 30
балів; за 2 модуль – 30 балів.

ПОЛІТИКАЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ
Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього
процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими
документами:
✔ «Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія

Федьковича»
https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets
koho-natsionalnoho-universytetu.pdf ;

✔ «Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у
Чернівецькому національному університету імені Юрія
Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-p
lahi at-2023plusdodatky-31102023.pdf .

ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ

1. Resources For Studying Spoken English. – Режим доступу:
http://faculty.washington.edu/dillon/PhonResources/PhonResources.html

2. Giving an Academic Talk / Jonathan Shewchuk. – Режим доступу:
https://people.eecs.berkeley.edu/~jrs/speaking.html

3. Seeing Speech. – Режим доступу:
http://www.seeingspeech.arts.gla.ac.uk/uti/accentmap.html
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4. Everything I Know About Presentations, I Learned in Theatre School. – Режим
доступу:
http://www.darrenbarefoot.com/archives/2007/09/everything-i-know-about-present
ations-i-learned-in-theatre-school.html

5. Scott Berkun: "The Art of Project Management" | Talks at Google – Режим
доступу: https://www.youtube.com/watch?v=yhA04D_xfp8

6. Find Projects and Apply: Public Speaking Tips – Режим доступу:
http://web.mit.edu/urop/resources/speaking.html

7. 10 Public Speaking Tips For Introverts / Susan Cain. – Режим доступу:
https://www.psychologytoday.com/blog/quiet-the-power-introverts/201107/10-publ
ic-speaking-tips-introverts

8. 32 Public Speaking Tips From Some Of The World’s Best Speakers and Coaches –
Режим доступу: http://speakerslife.com/public-speaking-tips

9. Public Speaking – How I Prepare Every Time – Режим доступу:
http://fourhourworkweek.com/2010/04/11/public-speaking-how-i-prepare-every-ti
me

Детальна інформація щодо вивчення курсу «Ділове мовлення» висвітлена за
посиланням
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